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ABSTRAK

Alfiana, Rosita. 2021. Problematika Komunikasi Orang Tua dan Guru dalam
Pembelajaran Daring Terhadap Pembentukan Karakter Mandiri Siswa Kelas 1V
MI Tarbiyatul Islamiyah Raci. Skripsi. Program Studi Pendidikan Suru Madrasah
Ibtidaiyah Sekolah Tinggi Agama Islam Al-Anwar Sarang. Pembimbing Herman
Khunaivi, M.Pd.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui problematika yang ditimbulkan dari
komunikasi orang tua dan guru pada masa pandemi covid-19 terutama dalam
pembentukan karakter mandiri siswa.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan teknik analisis deskriptif,
serta menggunakan teknik pengumpulan data observasi, wawancara dan
dokumentasi. Subjek utama dalam penelitian ini adalah orang tua siswa dan guru
kelas IV MI Tarbiyatul Islamiyah Raci. Objek dalam penelitian ini adalah
problematika komunikasi orang tua dan guru di masa pandemi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa problematika yang ditimbulkan dari
komunikasi orang tua dan guru dalam pembelajaran daring adalah kurangnya
pengetahuan orang tua dan guru terhadap perkembangan teknologi yang semakin
canggih serta sistem pembelajaran daring yang semakin kompleks. Komunikasi
yang digunakan orang tua dan guru pada pembelajaran daring yaitu komunikasi
antar pribadi dan komunikasi kelompok. Komunikasi antar pribadi digunakan
orang tua dan guru untuk mengontrol perkembangan siswa selama pembelajaran
daring berlangsung. Sedangkan komunikasi kelompok digunakan guru sebagai
media dalam pembelajaran daring. Dampak yang dialami dari adanya
pembelajaran daring tersebut diantaranya yaitu siswa belum memiliki handphone,
sinyal yang kurang stabil, dan kurangnya pengontrolan dari guru terhadap masing-
masing siswa serta siswa belum sepenuhnya memiliki sikap mandiri dalam
melaksanakan pembelajaran daring karena masih menunggu intruksi dari orang
tua dan saudara untuk mengerjakan tugas selama pembelajaran daring di rumah.

Kata kunci: Problematika Komunikasi Orang Tua dan Guru, Pembelajaran
Daring, dan Karakter Mandiri
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Artinya: Dan hendaklah takut (kepada Allah) orang-orang yang sekiranya mereka
meninggalkan keturunan yang lemah di belakang mereka yang mereka khawatir
terhadap (kesejahteraan)Nya. Oleh sebab itu, hendaklah mereka bertakwa kepada
Allah, dan hendaklah mereka berbicara dengan tutur kata yang benar. (QS.Surah
An-Nisa’ ayat 9)
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